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Libertad y Orden 

ENCUESTA DE EVALUACIÓN DE ACTIVIDAD INSTITUCIONAL INTERNA O 

EXTERNA 

1. ¿Cuál es el medio o canal por el cual se enteró de la actividad? 

a) Página web 

b) Telefónico 

c) WhatsApp 

d) Redes sociales 

e) Otro, ¿Cuál? _______________ 

 

2. La planificación y organización del evento fue: 

a) Excelente 

b) Buena 

c) Regular 

d) Mala 

 

3. ¿Los temas tratados dentro del evento le parecieron pertinentes y acordes a las 

temáticas? 

a) Si 

b) No, ¿Por qué?_________________________________________________ 

 

4. Califique el evento en relación a los siguientes parámetros: 

 

 Muy 

insatisfecho 

Poco 

satisfecho 

Ni satisfecho 

ni insatisfecho 

Satisfecho Muy 

Satisfecho 

Claridad      

Contenido      

Metodología      

Horario      

 

5. ¿Qué tan satisfecho se encuentra de acuerdo a sus expectativas del evento? 

 

Muy 

insatisfecho 

Poco 

satisfecho 

Ni satisfecho ni 

insatisfecho 

Satisfecho Muy 

Satisfecho 

  

 

   

 

6. Califique su experiencia en las siguientes áreas: 

 

 Muy 

insatisfecho 

Poco 

satisfecho 

Ni satisfecho 

ni insatisfecho 

Satisfec

ho 

Muy 

Satisfecho 
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Libertad y Orden 

Cómo fue la atención 

brindada por el 

personal 

     

La información dada 

por el personal 

     

La solución de dudas y 

preguntas 

     

 

 

 

 

7. ¿Tiene alguna sugerencia o comentario adicional? 

 
 

 

 

8. ¿El evento cumplió con el objetivo propuesto y sus expectativas? 

Si 

No, ¿Por qué?_________________________________________________ 

 


